
wzorzec 
ekorozwoju

w regionie


oferta usług 

o znaczeniu 

ponadlokalnym

centrum obszaru 
funkcjonalnego 

Aglomeracji 
Rybnickiej


inteligentna odpowiedź 
na potrzeby 

mieszkańców


kreatywność 

w czasie wolnym


wspólnota 

lokalna

mieszkanie 

w Rybniku


lider

partycypacyjne

szans

zrównoważone

transformacja 
sektorów 

tradycyjnych


nowe 
specjalizacje 
gospodarcze 
 przyjazność 

dla biznesu


sprawność 

i efektywność 
administracji

innowacja 
miejska oparta

na współpracy 

międzysektorowej


aktywność 
mieszkańców, 

zaangażowanie

w zarządzanie 

miastem




przyjazna 
przestrzeń

drugie życie 
przemysłowego 

dziedzictwa 
miasta


czyste 
środowisko,


czyste powietrze

zrównoważony 
transport


świadomość 
ekologiczna

niskoemisyjne 

i odnawialne 

źródła energii
 „zielona” i „niebieska” 

infrastruktura, szczególnie 
na obszarach intensywnej 
zabudowy mieszkaniowej

proekologiczna 
infrastruktura wytwarzania, 
magazynowania i przesyłu 
energii i ciepła, w tym OZE

gospodarka 
cyrkularna

niwelowanie skutków 
działalności przemysłowej,


w tym górniczej,

na środowisko

zmiana postaw 
transportowych

poprawa jakości dróg oraz 
bezpieczeństwa ruchu

infrastruktura 
zrównoważonego 

transportu (rowerowa, 
piesza, elektromobilności)

optymalizacja i promocja 
transportu publicznego 

oraz modernizacja taboru

rekultywacja terenów 
poprzemysłowych

nadanie nowych funkcji terenom 
poprzemysłowym 

(gospodarczych, społecznych, 
rekreacyjnych, przyrodniczych)

zachowanie walorów 
kulturowych obiektów 

poprzemysłowych
wydarzenia eksponujące


i wykorzystujące dziedzictwo 
przemysłowe

estetyka i funkcjonalność 
przestrzeni publicznych


z uwzględnieniem specyfiki 
dzielnic i potrzeb ich 

społeczności

dostępność 
przestrzeni 

publicznych

bezpieczeństwo

inteligentne 
przestrzenie

infrastruktura aktywnego 
spędzania czasu

funkcjonowanie przestrzeni

w warunkach epidemicznych

zieleń

animowanie 
przestrzeni 

(wydarzenia)

angażowanie 
mieszkańców


w pielęgnowanie 
przestrzeni

wiedza mieszkańców

o dziedzictwie kulturowym

technologie smart city 
na rzecz mieszkańców

oferta edukacyjna

(odkrywanie i rozwijanie talentów, 

zainteresowań, podnoszenie  
kompetencji wszystkich


grup  wiekowych)

postawy 
obywatelskie, 

wiedza o mieście

poprawa oferty i dostępności 
usług opiekuńczych, w tym 

przedszkoli, dla dzieci

zdolność do postrzegania 

i pielęgnowania dziedzictwa 
kulturowego miasta, kapitał 

kulturowy mieszkańców

oferta instytucji kultury – rozwijanie 
zainteresowań mieszkańców, 

zwłaszcza młodzieży

kompetencje cyfrowe 
mieszkańców

infrastruktura i oferta sportowa, 
dla różnych grup odbiorców, 
umożliwiająca wyłapywanie i 

rozwijanie talentów

wyrównywanie szans rozwoju 
osób z niepełnosprawnością, 
m.in. programy aktywizujące

programy profilaktyki 
zdrowotnej i promowanie 

zdrowego trybu życia

reintegracja wykluczonych 

i zagrożonych wykluczeniem społecznym

usuwanie barier aktywności 
osób z grup problemowych

łagodzenie negatywnych 
społecznych i zdrowotnych 

skutków transformacji

usługi dla seniorów i osób z 
niepełnosprawnościami

dostępność

usług wytchnieniowych

integracja 
wspólnot 
lokalnych

przygotowanie terenów zabudowy 
mieszkaniowej z zachowaniem 

zasad rozwoju zrównoważonego

jakość zasobów 
komunalnych

budownictwo 
czynszowe

ograniczanie „rozlewania się” 
miasta (suburbanizacji)

proekologiczne 
postawy mieszkańców

rozwiązania dla 
poprawy jakości 

powietrza

samorząd liderem 
rozwiązań przyjaznych 

środowisku

gospodarka obiegu 
zamkniętego

materiało-

i energooszczędne 

rozwiązania w produkcji, 
logistyce, mieszkalnictwie

odnawialne 
źródła energii

zrównoważony rozwój

i gospodarowanie 

przestrzenią

Rybnik jako ośrodek 
wyspecjalizowanych usług 

akademickich i edukacyjnych

dostosowanie kierunków 
kształcenia do potrzeb 

nowych specjalizacji

specjalistyczne 
usługi zdrowotne

wydarzenia gospodarcze 
– wizerunek lidera 

innowacyjności

wydarzenia kulturalne, 
rozrywkowe, sportowe 

i rekreacyjne

integracja rozwoju 
obszaru funkcjonalnego

inwestycje 
infrastrukturalne 

na jego rzecz

oferta usług 
obszaru

promocja subregionu 
zachodniego jako 

miejsca zamieszkania

i biznesu

spójność transportowa

i infrastrukturalna obszaru


– transport zbiorowy

i zrównoważony

oferta kulturalna, 
sportowo-rekreacyjna

i turystyczna obszaru

aktywność wspólnot lokalnych

na rzecz miejsca zamieszkania, 

dzielnicy, miasta, grupy 
społecznej

wspieranie 
liderów 

lokalnych

promocja 
osiągnięć 

mieszkańców

 konstruktywna rywalizacja 
społeczności dzielnic – 

wydarzenia, akcje, projekty

działania NGO w ramach 
strategii rozwoju miasta

większy udział NGO 
w realizacji zadań 

publicznych

wsparcie NGO (edukacyjne 
lokalowe, organizacyjne, 
informacyjne i finansowe)

zaangażowanie 
przedsiębiorców


i promowanie społecznej  
odpowiedzialności biznesu

platformy dialogu 
międzysektorowego na 

rzecz innowacyjnych 
rozwiązań miejskich

innowacje dzięki współpracy 
administracji, biznesu, 

edukacji, nauki i kultury (rozwój 
wiedzy, równoważenie rynku 

pracy, inteligentne rozwiązania, 
partnerskie monitorowanie 

rozwoju

i potrzeb)

ekonomia

i przedsiębiorczość 

społeczna

narzędzia na rzecz przepływu 
informacji między sektorami

lokalne podmioty w sieciach 
ponadlokalnych, wykorzystywanie 

środków na innowacje ze źródeł 
krajowych i unijnych

podnoszenie 
kompetencji 

pracowników

e-usługi i ICT

w administracji

standardy organizacyjne, 
zarządcze i finansowe

w jednostkach miasta

narzędzia dialogu

z interesariuszami

promowanie 
przedsiębiorczości


i innowacyjności

w administracji oraz 
jednostkach miasta

podnoszenie 

i zróżnicowanie 

kwalifikacji pracowników 
firm branży górniczej 


i okołogórniczej

wsparcie mikro-

i małych przedsiębiorstw 
we wdrażaniu innowacji 

proekologicznych


partnerskie relacje

z partnerami transformacji, w tym 
z sektoru energetyki i górnictwa

wykorzystanie obszarów pogórniczych

i poprzemysłowych na cele gospodarcze,


w tym strefy inwestycyjne

dywersyfikacja gospodarki

(w tym wsparcie dla BPO, IT, 

technologii telekomunikacyjnych, 
energetyki, ochrony środowiska)

nowe firmy 
oparte na 

innowacyjności

 i kreatywności

inkubacja firm  
absolwentów szkół

i uczelni z Rybnika i 

regionu

transfer innowacji do

firm rybnickich


(projekty, sieci, narzędzia, 
wydarzenia integrujące 
biznes, naukę i kulturę)

promowanie 
Rybnika jako 

ośrodka rozwoju 
Przemysłu 4.0

kształtowanie 
innowacyjnego 

kapitału ludzkiego

rozwój oferty 
powierzchni 
biurowych 

klasy A i A+

rozwój sektora 
czasu wolnego


i przemysłu 
wydarzeń

promowanie społecznej 
odpowiedzialności biznesu

ekosystem biznesu – wysoka 
jakość obsługi przedsiębiorców 

lokalnych i inwestorów  
zewnętrznych, szeroka oferta 
instytucji otoczenia biznesu

uzbrojone

i skomunikowane 

strefy inwestycyjne

inicjatywy klastrowe, 
sieci kooperacji

samorząd 
gospodarczy

przestrzene handlu

i usług w dzielnicach


z rozwijającą się ofertą 
firm lokalnych

współpraca z europejskim, 
krajowym i regionalnym 

otoczeniem biznesu, w tym 
z Katowicką Specjalną 
Strefą Ekonomiczną

nowoczesne

Rybnik 2030
miasto sukcesu 
transformacji

będące liderem 

i wzorem

zielone 
miasto

efektywnej 
transformacji

Jak obywatele mogą działać na rzecz wizji Rybnika jako miasta 
zielonego, lidera i wzoru efektywnej transformacji?

Wizja działań obywatelskich dla Rybnika

Liderzy lokalni stają 

się sprawcami głębokiej, 
transformacyjnej zmiany

Mieszkańcy wykorzystują 
swoją energię, umiejętności 

i czas w sposób strategiczny 


– najbardziej efektywny 

i przynoszący satysfakcję

Prowadzone są 
działania strażnicze, 

czyli monitorujące 
przedsięwzięcia 

władz

Wypracowywane są 
lokalne porozumienia

 i gotowe rozwiązania 


dla Urzędu Miasta

Organizowana jest 
wspólna, cykliczna 

ewaluacja postępów

Strategia rozwoju Rybnika do 2030 r.
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Lokalni liderzy z powodzeniem wzmacniają jakość i zasięg debaty publicznej, gwarantując dialog 

i sprawczość w zmieniającym się mieście:     

     zbierają i prezentują szerzej lokalne potrzeby (diagnoza lokalna);

     dopracowują i wzmacniają wspólną wizję rozwoju miasta – wspólną dla urzędników, liderów społeczności,

     organizacji pozarządowych, biznesu i in. interesariuszy;

     tłumaczą wyzwania, priorytety i zamiary Miasta swoim bliższym i dalszym sąsiadom;

     informują o tym, co ważne, o dostępnych narzędziach partycypacji;

     włączają w działania swoje społeczności.

Po wypracowaniu zgody co do wizji rozwoju miasta i typów przedsięwzięć dla jej urzeczywistnienia aktywni mieszkańcy 
wspierają jej realizację poprzez działania wypełniające (wspierające), a także działania komplementarne do 
tych przewidywanych przez miasto. Tym samym unikają inicjatyw przypadkowych –

„na chybił trafił” oraz efektu „pary w gwizdek”. Działania te mogą dotykać różnych sfer życia miasta.

Przykładowe przedsięwzięcia:

     w strumieniach (kierunkach) przewidzianych przez strategię – projekty i inicjatywy na rzecz zrównoważonego 
transportu publicznego, biznesu (np. stworzenie integratora przedsiębiorców), budowa kompetencji cyfrowych 
wśród seniorów, edukacja obywatelskiej i in.;

     w strumieniach (kierunkach) nieprzewidzianych przez strategię (komplementarne) – zaproponowanie 
tworzenia partnerstw publiczno-prywatnych na rzecz „miasta zrównoważonego” czy „miasta szans”, 
wypracowanie strategii rozwoju dzielnic lub grup dzielnic i in.



Obywatele i obywatelki strzegą tego, by w odpowiedni sposób i w odpowiednim czasie realizowane były działania 
priorytetowe dla zapewnienia pożądanej przyszłości Rybnika – Rybnika zielonego, będącego liderem i wzorem 
transformacji.

Podczas spotkań w ramach projektu Synergiczny Rybnik zarówno lokalni liderzy, jak i reprezentanci Urzędu Miasta 
pozytywnie ocenili strategię Rybnik 2030 – w tym zawartą w niej wizję i cele służące jej realizacji. Ich zdaniem ten 
naczelny dokument dla miasta wyznaczający kierunki działań może w znaczący sposób przyczynić się do pożądanego 
rozwoju Rybnika. Jednocześnie obie strony wyraziły obawę o efektywność jego realizacji, wskazując

na niezadowolenie ze skali implementacji poprzedniej strategii (do 2020 r.). Wsparcie ze strony obywateli – np. za 
pośrednictwem dyskusji czy oficjalnych zapytań dotyczących najważniejszych spraw – może znacząco poprawić 
stopień realizacji strategii.

Gdy różne grupy mieszkańców prezentują odmienne opinie co do poszczególnych rozwiązań, pojawia się ryzyko,

że miejscy decydenci utkną w impasie lub podejmą decyzję, która nie będzie zgodna z oczekiwaniami większości. 
Stąd też szczególna rola wypracowywania propozycji gotowych rozwiązań czy też wspólnych postulatów, 
szytych na miarę dla Rybnika.


W części kontrowersyjnych spraw możliwa jest wariantowość i testowanie szczegółowych rozwiązań

w kolejnych latach, a następnie wyciąganie wniosków, które z nich okazują się najlepsze. Przykładowe sfery 
wymagające oddolnego wypracowania zgody to np. sporne rozwiązania w ramach budżetu obywatelskiego – definicja 
ogólnodostępności projektów, alokacja środków i podział na obszary, możliwość oddawania wielu głosów

z jednego numeru IP i in.

Aktywni, zaangażowani w życie miasta obywatele wspólnie z przedstawicielami Miasta (a optymalnie także 

organizacji pozarządowych, biznesu i nauki) dzielą się swoimi osiągnięciami i wspólnie dokonują corocznej 
oceny postępów w realizacji działań na rzecz wspólnej wizji Rybnika.




W szczególności poszukują odpowiedzi na pytania: co z zakładanych działań udało się każdej ze stron 
zrealizować, a czego nie; jakie były tego powody (czynniki wewnętrzne i zewnętrzne); jakie wnioski nasuwają się 
po realizacji tych działań; co należy poprawić na przyszłość; co jest ważniejsze, a co mniej; co jest przy tym 
bardziej, a co mniej pilne; na ile udało się przybliżyć do wspólnej wizji przyszłości.

Mieszkańcy wykorzystują 
swoją energię, 

umiejętności i czas

w sposób strategiczny 

– najbardziej efektywny 


i przynoszący satysfakcję

Prowadzone są 
działania strażnicze, 
czyli monitorujące 

przedsięwzięcia władz

Wypracowywane są 
lokalne porozumienia

 i gotowe rozwiązania 


dla Urzędu Miasta

Organizowana jest 
wspólna, cykliczna 

ewaluacja postępów

Liderzy lokalni stają się

sprawcami głębokiej,


transformacyjnej zmiany

Wizja działań obywatelskich dla Rybnika



Wizja działań obywatelskich dla Rybnika to „nakładka” na Strategię rozwoju miasta Rybnika „Rybnik 2030”. 

Wspiera i uzupełnia ją w celu zapewnienia dobrostanu jego mieszkańców poprzez włączenie ich w jej realizację.

Mieszkańcy wykorzystują swoją 
energię, umiejętności i czas


w sposób strategiczny 

– najbardziej efektywny 


i przynoszący satysfakcję

Prowadzone są 
działania strażnicze, 
czyli monitorujące 

przedsięwzięcia władz

Wypracowywane są 
lokalne porozumienia

 i gotowe rozwiązania 


dla Urzędu Miasta

Organizowana jest 
wspólna, cykliczna 

ewaluacja postępów

Liderzy lokalni stają 

się sprawcami głębokiej, 
transformacyjnej zmiany

Wizja działań obywatelskich dla Rybnika

Mieszkańcy Rybnika skutecznie 
przyczyniają się do jego rozkwitu

Dają od siebie: 
działają i proponują

Pilnują tego, co ważne: 
wymagają od innych i motywują do 

działania; dbają o to, by krytyka 
zawsze była konstruktywna

Wspólnie oceniają:

uczą się i poszukują najbardziej 

efektywnych metod działania 

na przyszłość

Dzięki powyższym współtworzą 
przyszłość Rybnika jako miasta 
zapewniającego dobrostan –


takiego, w którym dobrze się mieszka, 
pracuje i spędza czas wolny.


Miasta zielonego, będącego liderem 

i wzorem efektywnej transformacji



strategia rozwoju 
miasta

punkt 
informacyjny 

halo! Rybnik

strategie rozwoju 
dzielnic


komunikacja 
strategiczności 
działań Miasta 


i Dzielnic

strategia 
komunikacji marek 

narzędzi

cele działań

doszczegóławiają 
o kontekst 

lokalny
inspirujeprzedstawia działania 


w kontekście strategii

wolontariat

bezpośrednia 
współpraca


 z reprezentacją 
Miasta lub Dzielnic

inicjatywa lokalna

narzędzia realizacji projektów

rewitalizacja

referendum 
lokalne

wnioski

narzędzia decydowania

wybory

obywatelska 
inicjatywa 

uchwałodawcza

zapytania

(w tym w trybie 

dostępu 

do informacji 

publicznej)

narzędzia odnajdywania 

informacji

inspirują

platforma 
cyfrowa 
budżetu 

obywatelskiego

platforma cyfrowa 
narzędzi 

współzarządzania 
miastem


przekształca się

inspirują

prowadzi

budżet 
obywatelski

ewaluuje zgłaszane do niego 
pomysły pod kątem zgodności 


skargi

narzędzia wyrażania potrzeb

petycje

ciała doradcze

konsultacje

narzędzia sieciowania

centra aktywności 
lokalnej

domy kultury urban lab


obsługuje formę cyfrową

jeden ze sposobów dostępu

jeden ze sposobów dostępu

aplikacja halo! 
Rybnik

repozytorium 
otwartodostępnych 

danych miejskich


prowadzi

inspirują

obsługuje formę cyfrową

Wizja działań obywatelskich dla Rybnika

Synergia współzarządzania miastem

wolontariat
Dodatkowo: wspiera narzędzia 
wszystkich rodzajów

Dodatkowo: doradza przy wyborze narzędzi 
pod kątem zasobochłonności, pomaga w 
testowaniu pomysłów

urban lab


Dodatkowo: inspiruje, wskazując 

na potrzeby i możliwości inicjatyw innych 
interesariuszy z wykorzystaniem 
adekwatnych narzędzi

komunikacja 
strategiczności 
działań Miasta 


i Dzielnic

Dodatkowo: obsługuje cyfrową formę 
wszystkich narzędzi

platforma cyfrowa 
narzędzi 

współzarządzania 
miastem


Dodatkowo: gromadzi dane dostarczane 
przez wszystkie rodzaje narzędzi

repozytorium 
otwartodostępnych 

danych miejskich


Dodatkowo: popularyzuje wiedzę 

o sposobach włączenia się przy 

pomocy adekwatnych narzędzi 

w realizację strategii rozwoju

strategia 
komunikacji marek 

narzędzi

LEGENDA

Obecne

Planowane

Proponowane
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